JCDecaux

Memoria Anual Sevici 2015




I JCDecaux

iNDICE

vk wh e

Introduccion

Evolucion Anual del Servicio

Evolucion del servicio durante 2015
Evolucion de los usuarios durante 2015
Datos de Explotacion



I JCDecaux

Introduccion

Esta memoria recoge los indicadores y los hechos principales para el ano 2015 del servicio Sevici que JCDecaux
tiene actualmente en Sevilla.

Se analizara la evolucion de los alquileres y el nimero de abonados del servicio y los datos de explotacion.

Asimismo, procederemos a tratar el vandalismo en Sevilla.

Puesta en servicio: julio del 2007

Numero de estaciones: 260

Nimero de bicicletas: 2.600 s E VI [q '
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generales Valenbisi 2013

				ENERO		FEBRERO		MARZO		ABRIL		MAYO		JUNIO		JULIO		AGOSTO		SEPTIEMBRE		OCTUBRE		NOVIEMBRE		DICIEMBRE

		CORTA DURACIÓN		297		350		743		765		1,245		1,076		1,564		2,036		1,443		975		562		364		11420

		LARGA DURACIÓN*		1,371		1,490		1,119		1,080		985		966		896		1,043		4,569		2,292		1,054		609		17474

		*LD+LD seguro y Mobilis+mobilis seguro



























				2010		2011		2012		2013

		CORTA DURACIÓN		3,299		11,523		10,672		11,450		36944

		LARGA DURACIÓN		39,812		105,055		106,985		89,651		341503





										778		-   17,334

										7%		-16%





























		TIPO

				ENERO		FEBRERO		MARZO		ABRIL		MAYO		JUNIO		JULIO		AGOSTO		SEPTIEMBRE		OCTUBRE		NOVIEMBRE		DICIEMBRE

		TARJETA VALENBISI		386		339		252		279		259		245		194		292		1,072		509		259		170		4256

		TARJETA MÓBILIS		985		1,151		863		801		726		721		702		751		3,497		1,783		795		439		13214





CORTA DURACIÓN	ENERO	FEBRERO	MARZO	ABRIL	MAYO	JUNIO	JULIO	AGOSTO	SEPTIEMBRE	OCTUBRE	NOVIEMBRE	DICIEMBRE	297	350	743	765	1245	1076	1564	2036	1443	975	562	364	LARGA DURACIÓN*	ENERO	FEBRERO	MARZO	ABRIL	MAYO	JUNIO	JULIO	AGOSTO	SEPTIEMBRE	OCTUBRE	NOVIEMBRE	DICIEMBRE	1371	1490	1119	1080	985	966	896	1043	4569	2292	1054	609	



TARJETA VALENBISI	ENERO	FEBRERO	MARZO	ABRIL	MAYO	JUNIO	JULIO	AGOSTO	SEPTIEMBRE	OCTUBRE	NOVIEMBRE	DICIEMBRE	386	339	252	279	259	245	194	292	1072	509	259	170	TARJETA MÓBILIS	ENERO	FEBRERO	MARZO	ABRIL	MAYO	JUNIO	JULIO	AGOSTO	SEPTIEMBRE	OCTUBRE	NOVIEMBRE	DICIEMBRE	985	1151	863	801	726	721	702	751	3497	1783	795	439	



CORTA DURACIÓN	2010	2011	2012	2013	3299	11523	10672	11450	LARGA DURACIÓN	2010	2011	2012	2013	39812	105055	106985	89651	





generales Valenbisi 2014

				ENERO		FEBRERO		MARZO		ABRIL		MAYO		JUNIO		JULIO		AGOSTO		SEPTIEMBRE		OCTUBRE		NOVIEMBRE		DICIEMBRE

		CORTA DURACIÓN		297		350		743		765		1,245		1,076		1,564		2,036		1,443		975		562		364		11420

		LARGA DURACIÓN*		1,371		1,490		1,119		1,080		985		966		896		1,043		4,569		2,292		1,054		609		17474

		*LD+LD seguro y Mobilis+mobilis seguro



























				2010		2011		2012		2013		2014

		CORTA DURACIÓN		3,299		11,523		10,672		11,450

		LARGA DURACIÓN		39,812		105,055		106,985		89,651





										778		-   17,334

										7%		-16%





























		TIPO

				ENERO		FEBRERO		MARZO		ABRIL		MAYO		JUNIO		JULIO		AGOSTO		SEPTIEMBRE		OCTUBRE		NOVIEMBRE		DICIEMBRE

		TARJETA VALENBISI		386		339		252		279		259		245		194		292		1,072		509		259		170		4256

		TARJETA MÓBILIS		985		1,151		863		801		726		721		702		751		3,497		1,783		795		439		13214





CORTA DURACIÓN	ENERO	FEBRERO	MARZO	ABRIL	MAYO	JUNIO	JULIO	AGOSTO	SEPTIEMBRE	OCTUBRE	NOVIEMBRE	DICIEMBRE	297	350	743	765	1245	1076	1564	2036	1443	975	562	364	LARGA DURACIÓN*	ENERO	FEBRERO	MARZO	ABRIL	MAYO	JUNIO	JULIO	AGOSTO	SEPTIEMBRE	OCTUBRE	NOVIEMBRE	DICIEMBRE	1371	1490	1119	1080	985	966	896	1043	4569	2292	1054	609	



TARJETA VALENBISI	ENERO	FEBRERO	MARZO	ABRIL	MAYO	JUNIO	JULIO	AGOSTO	SEPTIEMBRE	OCTUBRE	NOVIEMBRE	DICIEMBRE	386	339	252	279	259	245	194	292	1072	509	259	170	TARJETA MÓBILIS	ENERO	FEBRERO	MARZO	ABRIL	MAYO	JUNIO	JULIO	AGOSTO	SEPTIEMBRE	OCTUBRE	NOVIEMBRE	DICIEMBRE	985	1151	863	801	726	721	702	751	3497	1783	795	439	



CORTA DURACIÓN	2010	2011	2012	2013	3299	11523	10672	11450	LARGA DURACIÓN	2010	2011	2012	2013	39812	105055	106985	89651	





con seguro Valenbisi 2013

				ENERO		FEBRERO		MARZO		ABRIL		MAYO		JUNIO		JULIO		AGOSTO		SEPTIEMBRE		OCTUBRE		NOVIEMBRE		DICIEMBRE

		TARJETA VALENBISI		114		76		67		71		73		62		65		83		317		146		75		52		1201

		TARJETA MÓBILIS		174		188		144		138		124		117		112		143		645		333		154		88		2360



TARJETA VALENBISI	ENERO	FEBRERO	MARZO	ABRIL	MAYO	JUNIO	JULIO	AGOSTO	SEPTIEMBRE	OCTUBRE	NOVIEMBRE	DICIEMBRE	114	76	67	71	73	62	65	83	317	146	75	52	TARJETA MÓBILIS	ENERO	FEBRERO	MARZO	ABRIL	MAYO	JUNIO	JULIO	AGOSTO	SEPTIEMBRE	OCTUBRE	NOVIEMBRE	DICIEMBRE	174	188	144	138	124	117	112	143	645	333	154	88	





generales Sevici 2013

				ENERO		FEBRERO		MARZO		ABRIL		MAYO		JUNIO		JULIO		AGOSTO		SEPTIEMBRE		OCTUBRE		NOVIEMBRE		DICIEMBRE

		CORTA DURACIÓN																										0

		LARGA DURACIÓN		1,019		1,028		656		600		613		401		384		613		2,923		1,837		826		397		11297



























		USOS

				2010		2011		2012		2013

		CORTA DURACIÓN		2,651		2,732		5,806		7,454		18643

		CORTA DURACIÓN		3,299		11,523		10,672		11,450		36944

		LARGA DURACIÓN		39,812		105,055		106,985		89,651		341503





















CORTA DURACIÓN	ENERO	FEBRERO	MARZO	ABRIL	MAYO	JUNIO	JULIO	AGOSTO	SEPTIEMBRE	OCTUBRE	NOVIEMBRE	DICIEMBRE	LARGA DURACIÓN	ENERO	FEBRERO	MARZO	ABRIL	MAYO	JUNIO	JULIO	AGOSTO	SEPTIEMBRE	OCTUBRE	NOVIEMBRE	DICIEMBRE	1019	1028	656	600	613	401	384	613	2923	1837	826	397	



1	#REF!	



CORTA DURACIÓN	2010	2011	2012	2013	3299	11523	10672	11450	





PPT JSD

																												VALENCIA

				ABONOS NUEVOS												ABONOS RENOVADOS

				1er Trimestre 2013 		1er Trimestre 2014		± %								1er Trimestre 2013 		1er Trimestre 2014		± %								ABONADOS LARGA DURACIÓN								ABONADOS CORTA DURACIÓN

		VALENCIA 		4,016		3,762		-6 %						VALENCIA 		20,017		15,516		-22 %								ENERO 		FEBRERO		MARZO				ENERO 		FEBRERO		MARZO

		SEVILLA 		2,735		2,314		-15 %						SEVILLA 		8,803		7,445		-15 %						2013		107,025		106,180		104,618				313		356		783

		SANTANDER		59		35		-41 %						SANTANDER		955		543		-43 %						2014		88,382		87,060		85,248				341		401		708

		TOTAL ABONOS NUEVOS 		6,810		6,111		-10%						TOTAL ABONOS NUEVOS 		29,775		23,504		-21%						317,823		260,690								1,452		1,450





																												SEVILLA

																												ABONADOS LARGA DURACIÓN								ABONADOS CORTA DURACIÓN

																												ENERO 		FEBRERO		MARZO				ENERO 		FEBRERO		MARZO

																										2013		50,615		49,871		48,945				502		648		596

																										2014		44,185		43,614		43,009				467		525		846



																										SANTANDER

																												ABONADOS LARGA DURACIÓN								ABONADOS CORTA DURACIÓN

																												ENERO 		FEBRERO		MARZO				ENERO 		FEBRERO		MARZO

																										2013		5,081		4,955		4,733				103		112		435

																										2014		3,191		3,096		2,936				104		101		203



																				LD		Jul-13		Aug-13		Sep-13		Oct-13		Nov-13		Dec-13		Jan-14		Feb-14		Mar-14

																				Valencia		96,592		95,965		95,335		91,937		90,276		89,651		88,382		87,060		85,248

																				Sevilla		46,368		46,469		47,569		46,262		44,043		44,647		44,185		43,614		43,009

																				Santander		3,979		3,862		3,717		3,604		3,486		3,335		3,191		3,096		2,936



























																				CD		Jul-13		Aug-13		Sep-13		Oct-13		Nov-13		Dec-13		Jan-14		Feb-14		Mar-14

																				Valencia		1,616		2,077		1,459		1,022		575		394		341		401		708

																				Sevilla		802		845		1,155		1,148		620		518		467		525		846

																				Santander		913		1,401		608		513		129		180		104		101		203



2013	ENERO 	FEBRERO	MARZO	107025	106180	104618	2014	ENERO 	FEBRERO	MARZO	88382	87060	85248	2013	ENERO 	FEBRERO	MARZO	313	356	783	2014	ENERO 	FEBRERO	MARZO	341	401	708	2013	ENERO 	FEBRERO	MARZO	50615	49871	48945	2014	ENERO 	FEBRERO	MARZO	44185	43614	43009	2013	ENERO 	FEBRERO	MARZO	502	648	596	2014	ENERO 	FEBRERO	MARZO	467	525	846	2013	ENERO 	FEBRERO	MARZO	5081	4955	4733	2014	ENERO 	FEBRERO	MARZO	3191	3096	2936	2013	ENERO 	FEBRERO	MARZO	103	112	435	2014	ENERO 	FEBRERO	MARZO	104	101	203	Valencia	

41456	41487	41518	41548	41579	41609	41640	41671	41699	96592	95965	95335	91937	90276	89651	88382	87060	85248	Sevilla	

41456	41487	41518	41548	41579	41609	41640	41671	41699	46368	46469	47569	46262	44043	44647	44185	43614	43009	Santander	

41456	41487	41518	41548	41579	41609	41640	41671	41699	3979	3862	3717	3604	3486	3335	3191	3096	2936	





Valencia	

41456	41487	41518	41548	41579	41609	41640	41671	41699	1616	2077	1459	1022	575	394	341	401	708	Sevilla	

41456	41487	41518	41548	41579	41609	41640	41671	41699	802	845	1155	1148	620	518	467	525	846	Santander	

41456	41487	41518	41548	41579	41609	41640	41671	41699	913	1401	608	513	129	180	104	101	203	







PLANTILLA

																												VALENCIA

				ABONOS NUEVOS												ABONOS RENOVADOS

				2013		2014		± %								2013		2014		± %								ABONADOS LARGA DURACIÓN								ABONADOS CORTA DURACIÓN

		VALENCIA 		17,481		16,730		-4 %						VALENCIA 		74,687		50,776		-32 %								ENERO 		FEBRERO		MARZO				ENERO 		FEBRERO		MARZO

		SEVILLA 		11,308		10,155		-10 %						SEVILLA 		34,105		28,847		-15 %						2013		107,025		106,180		104,618				313		356		783

		SANTANDER		251		233		-7 %						SANTANDER		3,282		1,982		-40 %						2014		88,382		87,060		85,248				341		401		708

		TOTAL ABONOS NUEVOS 		29,040		27,118		-7%						TOTAL ABONOS NUEVOS 		112,074		81,605		-27%						317,823		260,690								1,452		1,450





																												SEVILLA

																												ABONADOS LARGA DURACIÓN								ABONADOS CORTA DURACIÓN

																												ENERO 		FEBRERO		MARZO				ENERO 		FEBRERO		MARZO

																										2013		50,615		49,871		48,945				502		648		596

																										2014		44,185		43,614		43,009				467		525		846



																										SANTANDER

																												ABONADOS LARGA DURACIÓN								ABONADOS CORTA DURACIÓN

																												ENERO 		FEBRERO		MARZO				ENERO 		FEBRERO		MARZO

																										2013		5,081		4,955		4,733				103		112		435

																										2014		3,191		3,096		2,936				104		101		203



																				LD		Jan-14		Feb-14		Mar-14		Apr-14		May-14		Jun-14		Jul-14		Aug-14		Sep-14		Oct-14		Nov-14		Dec-14

																				Valencia		88,384		87,063		85,255		83,742		82,484		81,618		80,224		78,733		73,761		67,701		64,860		63,602

																				Sevilla		44,191		43,620		43,019		42,121		41,362		40,982		40,865		41,033		41,961		40,454		39,101		38,668

																				Santander		3,191		3,096		2,937		2,820		2,710		2,551		2,443		2,388		2,326		2,669		2,209		2,139















																																										-24785

																																										-0.2804240587

																																										-28.0424058653







																				CD		Jan-14		Feb-14		Mar-14		Apr-14		May-14		Jun-14		Jul-14		Aug-14		Sep-14		Oct-14		Nov-14		Dec-14

																				Valencia		341		401		708		1,069		1,186		1,213		1,753		2,348		1,449		1275		588		448

																				Sevilla		467		525		846		1,109		1,356		1,065		839		792		1,112		1162		636		468

																				Santander		104		101		203		585		416		606		886		1,430		710		467		155		96



2013	ENERO 	FEBRERO	MARZO	107025	106180	104618	2014	ENERO 	FEBRERO	MARZO	88382	87060	85248	2013	ENERO 	FEBRERO	MARZO	313	356	783	2014	ENERO 	FEBRERO	MARZO	341	401	708	2013	ENERO 	FEBRERO	MARZO	50615	49871	48945	2014	ENERO 	FEBRERO	MARZO	44185	43614	43009	2013	ENERO 	FEBRERO	MARZO	502	648	596	2014	ENERO 	FEBRERO	MARZO	467	525	846	2013	ENERO 	FEBRERO	MARZO	5081	4955	4733	2014	ENERO 	FEBRERO	MARZO	3191	3096	2936	2013	ENERO 	FEBRERO	MARZO	103	112	435	2014	ENERO 	FEBRERO	MARZO	104	101	203	Valencia	

41640	41671	41699	41730	41760	41791	41821	41852	41883	41913	41944	41974	341	401	708	1069	1186	1213	1753	2348	1449	1275	588	448	Sevilla	

41640	41671	41699	41730	41760	41791	41821	41852	41883	41913	41944	41974	467	525	846	1109	1356	1065	839	792	1112	1162	636	468	Santander	

41640	41671	41699	41730	41760	41791	41821	41852	41883	41913	41944	41974	104	101	203	585	416	606	886	1430	710	467	155	96	





Valencia	

41640	41671	41699	41730	41760	41791	41821	41852	41883	41913	41944	41974	88384	87063	85255	83742	82484	81618	80224	78733	73761	67701	64860	63602	Sevilla	

41640	41671	41699	41730	41760	41791	41821	41852	41883	41913	41944	41974	44191	43620	43019	42121	41362	40982	40865	41033	41961	40454	39101	38668	Santander	

41640	41671	41699	41730	41760	41791	41821	41852	41883	41913	41944	41974	3191	3096	2937	2820	2710	2551	2443	2388	2326	2669	2209	2139	







LD

		Evolucion LD

				2007		2008		2009		2010		2011		2012		2013		2014		2015

		Sevilla		3,987		43,360		58,735		48,615		51,408		51,230		44,609		38,736		34,070

		Valencia								39,753		105,114		107,077		89,721		63,648		48,304

		Santander						647		4,303		6,093		5,216		3,342		2,142		1,566

		no renovados

				2008		2009		2010		2011		2012		2013		2014		2015

		Sevilla		1,770		8,288		18,180		23,543		15,777		17,788		16,891		14,962

		Valencia						293		6,130		26,104		35,014		40,726		31,945

		Santander				6		68		803		1,837		2,122		1,429		774

		sevilla

				2008		2009		2010		2011		2012		2013		2014		2015

		Renovados		43,360		58,735		48,615		51,408		51,230		44,609		38,736		34,070

		No renovados		1,770		8,288		18,180		23,543		15,777		17,788		16,891		14,962



		Valencia

				2010		2011		2012		2013		2014		2015

		Abonados		39,753		105,114		107,077		89,721		63,648		48,304

		No renovados		293		6,130		26,104		35,014		40,726		31,945

		Santander

				2009		2010		2011		2012		2013		2014		2015

		Renovados		647		4,303		6,093		5,216		3,342		2,142		1,566

		No renovados		6		68		803		1837		2122		1429		774

								64675		-42402

								107077		-40%

																														105114

																														52504

																														50%

																														0.4994957855



Sevilla

Renovados	

2008	2009	2010	2011	2012	2013	2014	2015	43360	58735	48615	51408	51230	44609	38736	34070	No renovados	

2008	2009	2010	2011	2012	2013	2014	2015	1770	8288	18180	23543	15777	17788	16891	14962	





Valencia

Abonados	

2010	2011	2012	2013	2014	2015	39753	105114	107077	89721	63648	48304	No renovados	2010	2011	2012	2013	2014	2015	293	6130	26104	35014	40726	31945	





Santander

Renovados	

2009	2010	2011	2012	2013	2014	2015	647	4303	6093	5216	3342	2142	1566	No renovados	

2009	2010	2011	2012	2013	2014	2015	6	68	803	1837	2122	1429	774	







Evolución usos

				SEVICI

				Alquileres año 

		2007		130,062

		2008		3,850,679

		2009		6,125,397

		2010		4,745,923

		2011		4,884,827

		2012		4,961,861

		2013		4,220,125

		2014		3,823,586

		2015		3,467,409





CD

		CD

				12/31/07		12/31/08		12/31/09		12/31/10		12/31/11		12/31/12		12/31/13		12/31/14		12/31/15		TOTAL

		Sevilla		11,861		47,148		28,503		25,910		17,156		13,235		9,998		9,204		8,801		171,816

		Valencia								3,261		11,495		10,636		11,420		12,340		12,158		61,310

		Santander						22,100		14,730		9,380		7,086		5,437		5,461		5,680		69,874



				2007		2008		2009		2010		2011		2012		2013		2015		Hoy

		Sevilla		100%		298%		-40%		-9%		-34%		-23%		-24%		-8%		-4%

		Valencia								100%		252%		-7%		7%		8%		-1%

		Santander						100%		-33%		-36%		-24%		-23%		0%		4%

		Media diaria

				12/31/07		12/31/08		12/31/09		12/31/10		12/31/11		12/31/12		12/31/13		12/31/14		12/31/15

		Sevilla		32		129		78		71		47		36		27		25		24

		Valencia								9		31		29		31		34		33

		Santander						61		40		26		19		31		15		16

				2010		2011		2012		2013		2014		2015

		Valencia		3,261		11,495		10,636		11,420		12,340		4,945

				2007		2008		2009		2010		2011		2012		2013		2014		2015

		Sevilla		100%		298%		-40%		-9%		-34%		-23%		-24%		-8%		-4%

				2007		2008		2009		2010		2011		2012		2013		2014		2015

		Valencia								100%		252%		-7%		7%		8%		-1%

				2007		2008		2009		2010		2011		2012		2013		2014		2015

		Santander						100%		-33%		-36%		-24%		-23%		0%		4%



Sevilla	

2007	2008	2009	2010	2011	2012	2013	2015	Hoy	1	2.9750442627097211	-0.39545685925171797	-9.0972880047714269E-2	-0.33786182940949439	-0.22854977850314759	-0.24457876841707593	-7.9415883176635324E-2	-4.3785310734463276E-2	Valencia	

2007	2008	2009	2010	2011	2012	2013	2015	Hoy	1	2.5249923336399878	-7.4728142670726402E-2	7.3711921775103426E-2	8.0560420315236428E-2	-1.4748784440842789E-2	Santander	



2007	2008	2009	2010	2011	2012	2013	2015	Hoy	1	-0.33348416289592758	-0.36320434487440595	-0.24456289978678039	-0.2327123906294101	4.4141990068052236E-3	4.0102545321369712E-2	

Sevilla	

2007	2008	2009	2010	2011	2012	2013	2014	2015	1	2.9750442627097211	-0.39545685925171797	-9.0972880047714269E-2	-0.33786182940949439	-0.22854977850314759	-0.24457876841707593	-7.9415883176635324E-2	-4.3785310734463276E-2	





Valencia	

2007	2008	2009	2010	2011	2012	2013	2014	2015	1	2.5249923336399878	-7.4728142670726402E-2	7.3711921775103426E-2	8.0560420315236428E-2	-1.4748784440842789E-2	

Santander	

2007	2008	2009	2010	2011	2012	2013	2014	2015	1	-0.33348416289592758	-0.36320434487440595	-0.24456289978678039	-0.2327123906294101	4.4141990068052236E-3	4.0102545321369712E-2	





Valencia	



2010	2011	2012	2013	2014	2015	3261	11495	10636	11420	12340	4945	







PLANTILLA SEMESTRAL

																												VALENCIA

				ABONOS NUEVOS												ABONOS RENOVADOS

				2013		2014		± %								2013		2014		± %								ABONADOS LARGA DURACIÓN								ABONADOS CORTA DURACIÓN

		VALENCIA 		17,481		16,730		-4 %						VALENCIA 		74,687		50,776		-32 %								ENERO 		FEBRERO		MARZO				ENERO 		FEBRERO		MARZO

		SEVILLA 		11,308		10,155		-10 %						SEVILLA 		34,105		28,847		-15 %						2013		107,025		106,180		104,618				313		356		783

		SANTANDER		251		233		-7 %						SANTANDER		3,282		1,982		-40 %						2014		88,382		87,060		85,248				341		401		708

		TOTAL ABONOS NUEVOS 		29,040		27,118		-7%						TOTAL ABONOS NUEVOS 		112,074		81,605		-27%						317,823		260,690								1,452		1,450





																												SEVILLA

																												ABONADOS LARGA DURACIÓN								ABONADOS CORTA DURACIÓN

																												ENERO 		FEBRERO		MARZO				ENERO 		FEBRERO		MARZO

																										2013		50,615		49,871		48,945				502		648		596

																										2014		44,185		43,614		43,009				467		525		846



																										SANTANDER

																												ABONADOS LARGA DURACIÓN								ABONADOS CORTA DURACIÓN

																												ENERO 		FEBRERO		MARZO				ENERO 		FEBRERO		MARZO

																										2013		5,081		4,955		4,733				103		112		435

																										2014		3,191		3,096		2,936				104		101		203



																				LD		Jul-14		Aug-14		Sep-14		Oct-14		Nov-14		Dec-14		Jan-15		Feb-15		Mar-15		Apr-15		May-15		Jun-15

																				Valencia		80,224		78,733		73,761		67,701		64,860		63,602

																				Sevilla		40,865		41,033		41,961		40,454		39,101		38,668

																				Santander		2,443		2,388		2,326		2,669		2,209		2,139



























																				CD		Jan-14		Feb-14		Mar-14		Apr-14		May-14		Jun-14		Jul-14		Aug-14		Sep-14		Oct-14		Nov-14		Dec-14

																				Valencia		341		401		708		1,069		1,186		1,213		1,753		2,348		1,449		1275		588		448

																				Sevilla		467		525		846		1,109		1,356		1,065		839		792		1,112		1162		636		468

																				Santander		104		101		203		585		416		606		886		1,430		710		467		155		96



2013	ENERO 	FEBRERO	MARZO	107025	106180	104618	2014	ENERO 	FEBRERO	MARZO	88382	87060	85248	2013	ENERO 	FEBRERO	MARZO	313	356	783	2014	ENERO 	FEBRERO	MARZO	341	401	708	2013	ENERO 	FEBRERO	MARZO	50615	49871	48945	2014	ENERO 	FEBRERO	MARZO	44185	43614	43009	2013	ENERO 	FEBRERO	MARZO	502	648	596	2014	ENERO 	FEBRERO	MARZO	467	525	846	2013	ENERO 	FEBRERO	MARZO	5081	4955	4733	2014	ENERO 	FEBRERO	MARZO	3191	3096	2936	2013	ENERO 	FEBRERO	MARZO	103	112	435	2014	ENERO 	FEBRERO	MARZO	104	101	203	Valencia	

41821	41852	41883	41913	41944	41974	42005	42036	42064	42095	42125	42156	80224	78733	73761	67701	64860	63602	





Valencia	

41640	41671	41699	41730	41760	41791	41821	41852	41883	41913	41944	41974	341	401	708	1069	1186	1213	1753	2348	1449	1275	588	448	Sevilla	

41640	41671	41699	41730	41760	41791	41821	41852	41883	41913	41944	41974	467	525	846	1109	1356	1065	839	792	1112	1162	636	468	Santander	

41640	41671	41699	41730	41760	41791	41821	41852	41883	41913	41944	41974	104	101	203	585	416	606	886	1430	710	467	155	96	
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Evolucion de abonados

Total de los abonados anuales a cierre de ano:

zo0s | zoos | 2o | aon ] 202 | 203 [ 204 | 2018

43.360 58.735 48.615 51.408 51.230 44.609 38.736 34.070
11861 47148 28503 25.910 17.156 13.235 9.998 9.204 8.801

Larga Duracion

Corta Duracion

70.000
60.000
50.000
40.000
30.000
20.000
10.000

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

«=@==|arga Duracién e=@==Corta Duracion
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Evolucion de los alquileres mensuales

Total de los alquileres mensuales del ano 2015 (LD + CD):

Alquileres
Alquileres mensuales 256.358
Febrero 284.921
400.000 275.636
350.000 348.590
300.000 304.248
250.000 Junio 202.117
200.000 150.277
150.000 319.535
100.000 Septiembre 365.067
50.000 Octubre 367.746
- Noviembre 274.440
o © ) Q o O © <O @ @ & & Diciembre 318.474
& T Y ® S ToaL 3.467.409




’—EDeca ux

Medias diarias de los alquileres segiin la estacion del aio

Medias
diarias

Estas medias muestran claramente que las temporadas fuertes del servicio son otono y primavera.

Igualmente observamos que las bicicletas se utilizan mas entre semana que durante los fines de semana.

Invierno Primavera Verano Otofio
9.243 10.436 6.910 12.156
10.947 12.251 8.051 14.354
5.717 6.480 3.944 7.029

17.358 alquileres el 7 de octubre




I JCDecaux

Evolucion Anual del Servicio aiio 2015

Alquileres por tramos horarios

Alquileres por tramos horarios
200%
180%
160%
140%
120%
100%
80%
60%
40%
20%

0%
OOH -01H -02H -03H -04H - 05H -06H -07H -08H -09H -10H - 11H -12H -13H - 14H - 15H - 16H - 17H - 18H - 19H - 20H - 21H - 22H - 23H -
0O1H 02H O3H 04H O5H 06H 07H 08H 09H 10H 11H 12H 13H 14H 15H 16H 17H 18H 19H 20H 21H 22H 23H 24H
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Evolucion Anual del Servicio aiio 2015

Estaciones con mas movimientos (entradas + salidas)

087_PLAZA NUEVA 133612
098_AVENIDA DE ROMA 108292
247_AVDA. RAMON Y CAJAL 103720
100_PASEO CATALINA RIBERA 101374
062_PLAZA DE ARMAS 97139
085_PASEO CATALINA RIBERA 88333
118_PLAZA DE CUBA 83389
124_CALLE ENRAMADILLA 81612
097_PASEO DE CRISTOBAL COLON 75235
108_AVENIDA EDUARDO DATO 75002
073_PLAZA SAN AGUSTIN 69513
014_AVENIDA SANCHEZ PIZJUAN 67670
049_ALAMEDA DE HERCULES 63587
069_CALLE JOSE LAGUILLO 63541
169_AVENIDA RAMON Y CAJAL 63381
117_AVDA ESPERANZA DE TRIANA 62333
110_CIUDAD DE RONDA 62086
168_AVENIDA RAMON Y CAJAL 61200
122_CALLE ENRAMADILLA 60608
081_CALLE LUIS MONTOTO 60241

Las estaciones con mas usos son las mas cercanas a la plaza del ayuntamiento y de las zonas universitarias.
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Estaciones por venta de abonos Corta Duracion

ESTACION N° TICKETS

087_PLAZA NUEVA 1100

100_PASEO CATALINA RIBERA 621

098_AVENIDA DE ROMA 607

120_GLORIETASAN DIEGO 506

160_PASEO CRISTOBAL COLON 0 En Sevilla las 260 estaciones son con monetica; el 50 % de los tickets
049_ALAMEDA DE HERCULES 383 . . . . _

037 ALAMEDA DE HERCULES TR vendidos se alcanza si consideramos las 9 estaciones que mas venden.
097_PASEO DE CRISTOBAL COLON 253

090_CALLE ROMA 231

118 _PLAZA DE CUBA 212

064_CALLE CUESTA DE ROSARIO 157 . . - .
096_CALLE BETIS ) El 85 % de las estaciones venden menos de 50 tickets al ano. Casi ¥ de las
242 _PLAZA NUEVA 140 H H

086_CAMINO DE LOS DESCUBRIMIENTOS 111 eStaCIOheS no Vende tICketS

062_PLAZA DE ARMAS 107

247_AVDA.RAMON Y CAJAL 100

105_CALLE FRANCISCO MURILLO 99

023_PARLAMENTO 95

003_PUERTA DE LA BARQUETA 91

056_PLAZA JERONIMO DE CORDOBA 91

Cantidad de estaciones por tickets vendidosal afio

N° total de N° estaciones Ne estaciones  Media tickets CD 0 0-10 10-50 50-100 | 100-200 | 200-300 [ 300-400 | 400 -500 +500 +1000

estaciones conmonetica con ventaCD  vendidos/estacion

60 102 60 23 5 4 1 1 3 1
23% 39% 23% 9% 2% 2% 0% 0% 1% 0%
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Evolucion de usuarios durante el aino 2015

Larga Duracion

39.000

38.000

37.000

36.000

35.000

34.000 34.071
33.000

32.000
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Evolucion de usuarios durante el aino 2015

Corta Duracion
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Perfil de los abonados Larga Duracion

12.000
11.000
10.000
9.000
2 B.000
v s
£ 7.000
=]
ﬁ 6.000
= 5.000 Sexo del abonado
'E 4.000 B Hombre
3.000 Mui
2.000 wEr
1.000 =
a = =
Os g N
'5 'r": h": -;l":\ ‘}ﬂn \{’ia
S »Ja '5“’ W e

| Franja de edad |

La franja de edad que mas utiliza el servicio es la correspondiente a los estudiantes (de 18 a 25 anos). Luego, casi en igualdad, las
franjas de edad de 26 a 35 afiosy 36 a 45 afnos, que corresponden a la poblacion activa..

En cuanto a reparto por sexo, hay un ligero desequilibrio con un 60% de hombresy un 40% de mujeres.
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Oficina de Atencion al Cliente

NUmero de personas atendidas en la oficina: Edificio Laredo, Plaza de San Francisco

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembr Octubre Noviembre Diciembre

€
701 849 749 606 623 543 444 419 1038 988 864 507

Numero de personas atendidas

1200
1000 Acontecimientos a destacar:
800 . B i .
- Los numeros de teléfono de atencion al cliente de los 3
600
servicios han cambiado desde el mes de octubre y son ahora
400 MW Sevilla
200 GRATUITOS (900 900 722)
0
o o o o () o o < < < e
NS AT ST
S E T IV VESE S
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Porcentaje de fallos en destino por meses

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio

Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre

Diciembre

2.320
1.420
495
539
980
1034
595
678
1.489
1.902
1.974
2.242

2.500

2.000

1.500

1.000

50

o

o

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

o
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Estaciones disponibles por meses

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre

Diciembre

259
259
259
259
258
259
259
260
259
260
260
259

Datos de Explotacion

260

259

258

257

256

255

254

253

252

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

o
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Bicicletas disponibles por meses

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre

Diciembre

2.282
2.199
2.240
2.283
2.019
2.020
2.029
1.981
1.953
1.973
2.038
2.027

2.400

2.300

2.200

2.100

2.000

1.900

1.800

1.700

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

o
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Regulacion: Cantidad de bicicletas reguladas

3000
2500

2000 Se regula una media diaria del 5% del parque de

1500 bicicletas en terreno.

1000
500

0
ene. feb. mar. abr. may. jun. jul. ago. sep. oct. nov. dic.

I o T I Y

14732389 | 2494 1992 2465 22652503 1524 2612 | 2140 1797 1420 25074 2090
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Regulacion: Estaciones mas reguladas

Cantidad Cantidad

Estacién emisora blcls Estacion receptora bicis

1 087_PLAZANUEVA 3847 1 070_ESTACION RENFE SANTA JUSTA 6188
2 100_PASEO CATALINARIBERA 1159 2 012_PLAZA DUQUESA DE ALBA 1313
3 090_CALLE ROMA 1015 3 Non Référencé 1240
4 132_CALLE PAEZ DERIVERA 953 4 037_ALAMEDA DE HERCULES 1159
5 207_CALLE IFNI 845 5 173_RONDATAMARGUILLO 911
6 247_AVDA. RAMON Y CAJAL 821 6 017_CALLE DE MADRESELVA 710
7 O76_PLAZANUEVA 616 7 207_CALLE IFNI 685
8 098_AVENIDA DE ROMA 395 8 157_AVENIDA CARDENAL BUENO MO 682
9 124_CALLE ENRAMADILLA 246 9 103_AVENIDA EDUARDO DATO 605
10 220_AVENIDA ALCALDE LUIS URUNU 243 10 172_RONDATAMARGUILLO 471

EI TOP 10 de estaciones emisoras ElI TOP 10 de estaciones receptoras

representan el 53% del origen de las representan el 56% del destino de las

bicicletas reguladas. bicicletas reguladas



I JCDecaux

Taller: Movimientos de entradas/salidas

media bicis pdtes

enero
91

febrero
48

marzo
66

abril
102

mayo

102

junio
86

julio
86

agosto
73

septiembre
94

octubre
136

noviembre
152

diciembre
130

media entrada bicis

21

19

20

19

19

22

17

16

20

20

28

25

media bicis reparadas

23

17

19

17

19

24

18

22

20

25

28

160
140
120
100
80
60
40
20

El nivel de vandalismo ha disparado la cantidad
acumulada de bicis pendientes de reparacion.

e media bicis pdtes media entrada bicis media bicis reparadas



I JCDecaux

Robos de bicicletas

Este afio en Sevilla se han robado 2336 bicicletas de las cuales 430 no se han encontrado:

Meses N°bicis robadas N°bicis encontradas Bicis desaparecidas % bicis
encontradas

enero 117 102 -15 87%
febrero 107 87 -20 81%
marzo 115 105 -10 91%
abril 137 102 -35 74%
mayo 157 112 -45 71%
junio 184 143 -41 78%
julio 194 155 -39 80%
agosto 278 219 -59 79%
septiembre 257 240 -17 93%
octubre 186 173 -13 93%
noviembre 259 227 -32 88%
diciembre 345 241 -104 70%
Total general 1906

430

Datos de Explotacion

- Losrobos se han cuadruplicado entre 2014y 2015!!!

- En 2015, el parque entero de bicicletas ha sido robado!!!

Meses
encontradas
2010

2011
2012
2013
2014
2015

Total general

1596

- Entotal, 430 bicicletas no se han encontrado y siguen desaparecidas.

400

Bicis robadas en Sevilla en 2015

W—/‘/\/I

s N¥ bicis robadas

£ &

& ¥ ¥

& ks
&5 & & o
& o S £
& < s

&

&
i &

&
e

= N? bicis encontradas

N°bicis robadas N°bicis encontradas Bicis desaparecidas % bicis

350
300
250
200
150
100
50
o
w:‘g}o \‘P‘ < (@,{‘P rE‘Q‘-.‘v
1034 411
633 509
506 385
572 439
606 441
2336 1906

5687
2%

- Aligual que en Valencia, este nivel de vandalismo representa una carga de trabajo enorme para una
plantilla que se ve desbordada en estas condiciones.

- Son robos fundamentalmente realizados en fines de semana y dias festivos.

-623
-124
-121
-133
-165
-430

40%
80%
76%
7%
73%
82%

4091
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Estaciones con mas vandalismo

Es destacable senalar que de las 10 estaciones, 6 estan en la misma zona de la ciudad

Estacion N° Intervenciones
205 - Avenida Kansas City 28
162 - Calle Media Granaina 25 ~,
119 - Avenida de Chile 16
173 - Ronda Tamarguillo 16 e s
155 - Avenida Kansas City 15 -
156 - Avenida KansasCity 14 S
202 - Avda. de las Asociaciones de 14
Vecinos
206 - Avenida Kansas City 11
115 - Calle L6épez de Gomara 11
38 - Calle Inca Garcilaso 10
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Otro tipo de vandalismo

Ademas de robo de bicis, hay otro tipo de vandalismo que consiste en romper bornetas:

estacion Direccién Bornetas rotas

3 Calle Matematicos Pastor y Castro 6
38 Calle Inca Garcilaso 5
154 Avenida Kansas City 5
181 Ronda Urbana Norte B
185 Avda. Alcalde Manuel delValle 5

5 Camino de los Descubrimientos 4
126 Avenida Reina Mercedes 4
132 Calle Paez de Ribera 4
179 Ronda Urbana Norte 4
202 Avda. de las Asociaciones de Vecinos 4
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